~9
| Fracht

WE TRANSPORT
& CARE

OGOLNE WARUNKI UMOWY PRZEWOZU
Przedsiebiorstwa FF Fracht Sp. z o.0.

OkreSlajace tryb zawierania i realizacji umowy przewozu pomiedzy FF Fracht Sp. z o.0 (dalej zwanego jako
Zleceniodawca) a Przewoznikiem (zwanym dalej Zleceniobiorca), a takze regulujace pozostate, prawne i faktyczne
czynnosci, podejmowane przed, w trakcie i po realizacji umowy przewozu.

Warunki ogdlne

1. Zleceniobiorca zawierajac ze Zleceniodawca umowe, wyraza zgode na Swiadczenie ustug w oparciu o
postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy Przewozu.

2.  Zleceniobiorca zobowiazany jest przestrzegat regulacji dotyczacych delegowania pracownikow i ptacy minimalnej
w krajach, gdzie takie przepisy obowiazuja (Niemcy, Austria, Francja, Wiochy, inne).

3. Przez przyjecie zlecenia Zleceniobiorca oSwiadcza, ze przestrzega przepisow, o ktérych mowa w pkt 2 oraz
upowaznia Zleceniodawce do kontrolowania przez Zleceniobiorce prawdziwosci tego oSwiadczenia, w
szczeg6lnosSci poprzez zadanie dostarczenia stosownych informacji i dokumentéw.

II.  Wymogi dla Zleceniobiorcy

4.  Zleceniobiorca zobowiazany jest posiadac ubezpieczenie OC pojazdu oraz OCP z petnym zakresem ubezpieczenia,
przez co rozumie sie brak wytaczed odpowiedzialnosci ubezpieczyciela za szkody polegajace na kradziezy lub
rabunku oraz brak wytgczen dotyczacych rodzaju towaru (mienia) przyjmowanego do przewozu, a takze brak
wyfaczen dotyczacych zakresu terytorialnego, na ktorym maja byé wykonywane przewozy, oraz suma
gwarancyjng odpowiadajaca kazdorazowo wartosci mienia przyjmowanego do przewozu nie nizsza niz gorna
granica odpowiedzialnoSci przewoznika za szkode, okreSlona w art. 65-70 i 80-85 Prawa przewozowego i/lub art.
17, 23 i 25 Konwencji CMR, a w przypadku przewozu kabotazowego w przepisach obowigzujacych w kraju, w
ktorym przewoz jest wykonywany.

5. Przez przyjecie niniejszego zlecenia Zleceniobiorca potwierdza, iz posiada stosowne ubezpieczenie, a takze
upowaznia Zleceniodawce do kontaktow w swoim imieniu z ubezpieczycielem, z ktdrym zawart umowe
ubezpieczenia, w szczegdlnosci w zakresie potwierdzenia danych przedstawionych przez Zleceniobiorce.

6.  Zleceniobiorca niezwtocznie po zawarciu umowy, nie pdzniej jednak niz w dniu jej zawarcia, zobowiazany jest
przekazac Zleceniodawcy nastepujace dokumenty:

- polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika lub umowe ubezpieczenig;

- ogblne warunki ubezpieczenia;

- pisemne zaSwiadczenie zaktadu ubezpieczei o waznosSci polisy nie starsze niz 14 dni od dnia wystawienia
(dotyczy pierwszego zlecenia otrzymanego od Zleceniodawcy w okresie obowiazywania danej polisy), pod
rygorem odstapienia przez Zleceniodawce od umowy z winy Zleceniobiorcy bez koniecznoSci wzywania do jej
wykonania.

7. Przez przyjecie niniejszego zlecenia Zleceniobiorca potwierdza, iz posiada dodwiadczenie w Swiadczeniu ustug
przewozu analogicznych do tych, ktdre zostaty mu zlecone.

8.  Zleceniobiorca zobowigzany jest posiadac niezbedne licencje i zezwolenia na wykonywanie transportu, w tym
transportu miedzynarodowego, jesli zlecenie dotyczy trasy zagranicznej. Przyjecie zlecenia do realizacji jest
rownoznaczne z potwierdzeniem faktu, iz Zleceniobiorca jest uprawnionym przewoznikiem.

S.  Zleceniobiorca niezwtocznie po zawarciu umowy, nie pdzniej jednak niz w dniu jej zawarcia, zobowigzany jest
przekazac Zleceniodawcy nastepujace dokumenty:

- zaSwiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub odpis z KRS;
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- decyzje o nadaniu numeru NIP;

- decyzje o nadaniu numeru REGON;

- licencje na wykonywanie transportu miedzynarodowego,

pod rygorem odstapienia przez Zleceniodawce od umowy z winy Zleceniobiorcy bez koniecznoSci wzywania do jej
wykonania.

M. Wymogi dla pojazdu i kierowcy

Zleceniobiorca zobowigzany jest podstawit samochod odpowiedni do transportu towaru okreSlonego w zleceniu
(dotyczy to w szczegdlnosci przewozdw ponadgabarytowych), szczelny, czysty na zewnatrz i wewnatrz komory
fadunkowej, ktéra musi byé wolna od obcych zapachéw. W przypadku niespetnienia tego obowigzku
Zleceniobiorca zobowigzany jest do podstawienia auta zastepczego na swoj koszt.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania na wyposazeniu samochodu chtodni minimum czterech tyczek
rozporowych lub w przypadku plandeki minimum dwunastu pasow zabezpieczajacych.

W przypadku przewozu elektroniki badz alkoholi wysokoprocentowych Srodek transportu powinien by¢
wyposazony w system nawigacji satelitarnej GPS z opcjg monitorowania przez stacje monitorowa.

Przez przyjecie niniejszego zlecenia Zleceniobiorca potwierdza, iz dysponuje pojazdami odpowiednimi do
realizacji zlecenia.

Zleceniobiorca niezwtocznie po zawarciu umowy, nie pozniej jednak niz w dniu jej zawarcia, zobowigzany jest
przekazac Zleceniodawcy dokumenty potwierdzajace posiadanie pojazddw odpowiednich do realizacji zlecenia, a
takze przekazat dane pojazdu, przy pomocy ktérego wykonany bedzie przew6z obejmujace jego numery
rejestracyjne, pod rygorem odstapienia przez Zleceniodawce od umowy z winy Zleceniobiorcy bez koniecznoSci
wzywania do jej wykonania.

W przypadku gdy z danych zawartych w zleceniu wynika lub tez gdy Zleceniobiorca przy dochowaniu nalezytej
starannosci mogtby to samodzielnie ustali¢, iz do wykonania przewozu konieczne jest uzyskanie zezwolenia na
wykonanie przewozu ponadnormatywnego, Zleceniobiorca zobowigzany jest do uzyskania tego zezwolenia na
wihasny koszt, chyba ze co innego wynika z tresci zlecenia.

Przez przyjecie niniejszego zlecenia Zleceniobiorca potwierdza, iz dysponuje kierowcami posiadajgcymi
uprawnienia niezbedne do prawidtowego wykonania niniejszego zlecenia.

Niezaleznie od ilosci kierowcdw wskazanych w zleceniu Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewnic taka obsade
pojazdu, ktéry ma wykonac przewodz, by mozliwe byto dotarcie przesytki do odbiorcy w wyznaczonym czasie
zgodnie z regulacjami dotyczacymi czasu pracy kierowcow.

Zleceniobiorca niezwtocznie po zawarciu umowy, nie pozniej jednak niz w dniu jej zawarcia, zobowigzany jest
przekazat Zleceniodawcy dane kierowcy badZ kierowcdw, ktdrzy wykonywac beda przew6z obejmujgce imie i
nazwisko oraz numer dowodu osobistego, pod rygorem odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy z winy
Zleceniobiorcy bez koniecznosci wzywania do jej wykonania.

W przypadku wykonania przewozu, do ktérego zastosowanie majg francuskie przepisy o ptacy minimalnej i
delegowaniu pracownikdw, Zleceniobiorca niezwitocznie po zawarciu umowy, nie pdzniej jednak niz w dniu jej
zawarcia zobowigzany jest przekazat Zleceniodawcy kopie dokumenty potwierdzajacego zgtoszenie do
wihasciwych organow faktu delegowania kierowcy lub kierowcow, ktorzy beda realizowac dany przewoz.

Brak realizacji przez Zleceniobiorce obowiazkéw przewidzianych w pkt 18 i 19 nie ma wptywu na jego obowiazek
przestrzegania przez Zleceniobiorce postanowien pkt 17.

V. Przewozy kabotazowe

W przypadku przewozu kabotazowego Zleceniobiorca zobowigzany jest przestrzegac wymogow co do terminow i
innych wymogow okreSlonych w rozporzadzeniu (WE) nr 1072/2009 w zakresie mozliwoSci wykonywania
przewozu kabotazowego oraz posiadac stosowne ubezpieczenie. Przez przyjecie niniejszego zlecenia
Zleceniobiorca oSwiadcza, iz powyzsze warunki zostaty spetnione. W przypadku gdyby okazato sie, ze pojazd
wskazany w zleceniu przewozu kabotazowego nie jest w stanie wykonac przewozu z uwagi na regulacje w/w
rozporzadzenia, Zleceniobiorca zobowigzany jest do wykonania przewozu innym pojazdem.

W przypadku przewozdow kabotazowych wykonywanych na terenie Niemiec lub Francji odpowiedzialnosc
Zleceniobiorcy za szkode w przesytce lub opdznienie ograniczona jest do nastepujacych kwot (z wyjatkiem
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przypadkow winy umysinej lub razacego niedbalstwa Zleceniobiorcy lub 0s6b dziatajacych w jego imieniu badz na
jego zlecenie):
a) w Niemczech:
- do 40 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce
- do trzykrotnosci przewoznego w przypadku op6znienia w dostarczeniu przesytki
b)  we Francji
- do 20 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce o masie ponizej 3 t
- do 12 SDR za kg w przypadku szkody w przesytce o masie co najmniej 3 t
- do wysokosci przewoznego w przypadku opdznienia w dostarczeniu przesytki

V. Przestoje

Zleceniodawca zastrzega, iz pierwsze 48 godziny postoju na zatadunek i osobno na roztadunek (72 godziny w
krajach Wspdlnoty Niepodleglych Panstw), a takze postdj w soboty, niedziele oraz Swieta przy zatadunku i
roztadunku sa wolne od optat postojowych. Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za postoje na granicach
panstw, Urzedach Celnych oraz w dni ograniczonego poruszania sie samochodow ciezarowych. W pozostatym
zakresie Zleceniobiorcy przystuguje kara umowna w kwocie 50 euro za kazde rozpoczete 24 h przestoju. Czas
wykonania przewozu uwzglednia przestoje, o ktdrych mowa powyzej, a brak odebrania przesytki przez odbiorce
przed uptywem tego czasu nie jest uwazany za przeszkode w wydaniu przesytki.

Zleceniobiorca zobowiazany jest udokumentowal postdj i jego czas podczas czynnoSci zatadunkowych i
roztadunkowych kartg postojowa potwierdzong odpowiednio przez nadawce lub odbiorce. Podstawg naliczenia
opfat postojowych moze by¢ wylacznie karta postojowa potwierdzona przez nadawce lub odbiorce. Optaty
przystuguja Zleceniobiorcy wytacznie w sytuacji informowania Zleceniodawcy o zaistnialym opoznieniu w
zatadunku lub roztadunku w momencie jego wystapienia.

VI Ogolne zasady wykonywania przewozow

Zleceniobiorce obowigzuje catkowity zakaz przetadunkow lub dotadunkdw bez uzyskania wczeSniejszej pisemne;j
zgody Zleceniodawcy pod rygorem niewaznosci.

Zleceniobiorca zobowiazany jest do przestrzegania obowigzujacych regulacji celnych, w szczegblnosci w zakresie
obowiazku dokonania odprawy celnej w przypadku przekraczania granicy celnej, wtasSciwego wykonania procedur
celnych i ich wtasciwej dokumentacji niezaleznie od tego, czy taki obowiazek wskazano w zleceniu czy nie.

W przypadku przewozow do Wielkiej Brytanii i Irlandii Zleceniobiorca zobowigzany jest do opracowania i
przestrzegania procedur ochrony fadunku przed wtargnieciem o0sob trzecich do przestrzeni tadunkowej, a takze
przed przemytem towarow.

W przypadku przewozow w temperaturze kontrolowanej przewoznik zobowigzany jest:

- wykorzystac do przewozu Srodek transportu wyposazony w sprawny technicznie agregat chtodniczy wymagany
przepisami Swiadectwa ATP i sprawny technicznie oraz kalibrowany termostat z termografem;

- przed rozpoczeciem zatadunku oraz przewozu upewnit sie, iz agregat nie jest zuzyty, byt nalezycie
konserwowany oraz posiada wystarczajacg iloS¢ energii zasilajacej;

- przed rozpoczeciem zatadunku uzyskac i utrzymywac temperature, w jakiej przewdz ma zostac wykonany;

- nie wytaczac silnika pojazdu na postojach w przypadku, gdy praca agregatu chtodniczego uzalezniona jest od
pracy silnika;

- poditaczyc agregat chtodniczy do zewnetrznego zrodfa zasilania w trakcie postojow, gdy tego wymaga praca
agregatu;

- monitorowac temperature przez caty czas trwania przewozu;

- przedstawit na zadanie Zleceniodawcy wydruk dokumentujacy wysokos¢ temperatury w naczepie w trakcie
transportu; wydruk z termografu musi by w formie cyfrowej zawierajacej: date, godzine, temperature transportu,
czestotliwosS¢ zapisu nie moze by¢ mniejsza niz co 30 min.; wydruk ten winien byc przechowywany tacznie z
wydrukiem/ tarczkami tachografu przez co najmniej rok.

VII. Obowiazki zwigzane z zatadunkiem przesytki

Zleceniobiorca zobowigzany jest do terminowego podstawienia pojazdu pod zatadunek. Odpowiedzialnosc
Zleceniobiorcy w tym zakresie oparta jest na zasadzie ryzyka i jest niezalezna od winy Zleceniobiorcy.
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W miejscu zatadunku kierowca musi pobrat dokumenty niezbedne do prawidfowego wykonania zlecenia, w
szczeg6lnosci list przewozowy, Lieferschein, Delivery note, dokument WZ, faktury zwiazane z zatadunkiem,
atesty, specyfikacje towaru, przyjecie towaru, dokument T-1 lub T-2, EX, EUR itp.

Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ zgodnoSC listu przewozowego z otrzymanym zleceniem, w
szczegblnoSci w zakresie adresu i osoby odbiorcy. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci
Zleceniobiorca powinien wstrzymac sie z rozpoczeciem przewozu i niezwtocznie skontaktowac sie ze
Zleceniodawcag w celu uzyskania instrukgji co do dalszego postepowania.

Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewnic, by w liScie przewozowym znalazty sie zardwno dane Zleceniodawcy
jako przewoznika gtownego, jak i dane Zleceniobiorcy oraz ewentualnie jego podwykonawcy jako kolejnych
przewoznikow, potwierdzenie przyjecia przesytki do przewozu oraz dane pojazdu, ktorym wykonywany jest
przewbz ze wskazaniem jego numerdw rejestracyjnych, dane kierowcy badz kierowcow wykonujacych przewoz
ze wskazaniem ich imion i nazwisk oraz numerdw dowodow osobistych, a takze — jesli nic innego nie wynika
ze szczegbtowych warunkow zlecenia — kwota frachtu brutto przystugujacego Zleceniobiorcy z tytutu
wykonania przewozu w polu nieoptaconych naleznosci przewoznika.

Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzit zgodnos¢ towaru z dokumentacja, w szczegblnosci w zakresie ilosci,
wagi, cech i numerdow towaru, a takze jego stan, stan jego opakowania i stan przygotowania przesytki do
przewozu. W przypadku jakichkolwiek zastrzezen w tym zakresie Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania
zastrzezefi wraz z uzasadnieniem do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem
przewozu oraz uzyskania potwierdzenia przyjecia zastrzezen przez zatadowce w tresci listu przewozowego.
Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzic prawidtowos¢ dokonanego przez zatadowce zatadunku oraz
rozmieszczenia towaru oraz w razie potrzeby zabezpieczyC go na czas transportu. W przypadku jakichkolwiek
zastrzezen co do prawidtowosci zatadunku i rozmieszczenia towaru Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania
zastrzezef wraz z uzasadnieniem do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem przewozu
oraz uzyskania potwierdzenia przyjecia zastrzezen przez zatadowce w tresci listu przewozowego. Zleceniobiorca
na zasadzie ryzyka odpowiada za prawidtowoSE rozmieszczenia towaru oraz jego zabezpieczenie na czas
transportu.

Kierowca zobowiazany jest do posiadania i uzywania na zatadunku oraz roztadunku obuwia ochronnego oraz
kamizelki odblaskowej.

W przypadku braku mozliwosci dokonania oceny zgodnoSci towaru z dokumentacja, jej stanu, stanu jej
opakowania, stanu przygotowania przesytki do przewozu lub prawidtowoSci dokonanego przez zatadowce
zatadunku Zleceniobiorca zobowigzany jest odmowic rozpoczecia przewozu i skontaktowac sie niezwtocznie ze
Zleceniodawcga. W przypadku gdy Zleceniobiorca nie moze ocenit tylko iloSci sztuk przesytki, uprawniony jest do
rozpoczecia przewozu po wpisaniu stosownego zastrzezenia potwierdzonego przez przedstawiciela zatadowcy
do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego.

W przypadku gdy zatadowca uniemozliwia Zleceniobiorcy dokonanie wpisdw w listach przewozowych, o ktorych
mowa w pkt. 32-34 i 36 lub tez nie potwierdza ich przyjecia w tresci listu przewozowego, Zleceniobiorca
zobowiazany jest odmowi rozpoczecia przewozu i skontaktowac sie niezwtocznie ze Zleceniodawcg w celu
uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania.

O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania, Zleceniobiorca nie ma prawa samodzielnie
dokonywac ani pomagac w zatadunku. Powyzszy zapis nie oznacza zakazu uczestniczenia w zatadunku w
charakterze obserwatora.

VIIIL Bezpieczenstwo przewozu

Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywac przewozu wytacznie po drogach klasy miedzynarodowej i krajowej
(oznakowanych jedno, dwu lub trzycyfrowo) z wyjatkiem drog dojazdowych do miejsca zatadunku i roztadunku i
sytuacji, gdy nie ma mozliwosci poruszania sie tymi drogami, w szczegblnosci ze wzgledu na objazdy lub blokady
drog ustalone przez policje lub inne stuzby porzadkowe (np. z powodu wypadku drogowego, innego zagrozenia
lub sity wyzszej).

Kierowca powinien ze szczegblng starannoScig zabezpieczyC pojazd wraz z przesytka przed kradzieza z
witamaniem.

Z zastrzezeniem postanowien pkt 42 Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywac postojow wytgcznie na
parkingu strzezonym.

Dopuszcza sie postdj poza parkingiem strzezonym, o ile:




b)

postoj wynika z nastepujacych sytuacji awaryjnych:

- wypadku lub awarii Srodka transportu uniemozliwiajacej bezpieczne i zgodne z przepisami
kontynuowanie jazdy,

- koniecznosci udzielenia pomocy ofiarom wypadkow drogowych

- dokonywania formalnosci celnych lub zwigzanych z przejazdem droga ptatna

- nagtego zachorowania kierowcy w przypadku gdy nie ma mozliwosci kontynuowania jazdy; postdj
spowodowany powyzszg przyczyng trwajacy powyzej 30 minut musi byt potwierdzony
zaSwiadczeniem lekarskim uzasadniajgcym zaistniatg sytuacje,

- nagtego pogorszenia warunkdw atmosferycznych uniemozliwiajacych dalsze bezpieczne
kontynuowanie przewozu

- wymuszenia zatrzymania przez dziatanie osob trzecich z zamiarem zaboru przewozonego tadunku
lub uszkodzenia pojazdu

- potrzeby tankowania paliwa lub uzupetnienia innych ptynéw eksploatacyjnych na stacji paliw

postoj wynika z decyzji kierowcy w przypadku braku mozliwosci zaparkowania na pobliskim parkingu
strzezonym, a postdj odbywa sie na oznaczonym znakami drogowymi parkingu oSwietlonym od
zmierzchu do Switu z miejscami wyznaczonymi do parkowania zestawdw TIR: przy stacji paliw, hotelu,
motelu, barze, restauracji w czasie pracy tych instytucji, przy autostradach, drogach ekspresowych lub
krajowych, a decyzja kierowcy wynika z:

- przepisdw o czasie pracy kierowcdw oraz postoju wynikajacego z przerw w czasie pracy kierowcow
wynikajacych z ograniczef ruchu pojazdoéw ciezarowych; w takich wypadkach kierowca ma obowigzek
ciagtego dozoru pojazdu; w przypadku gdy nie ma mozliwosci postoju na parkingu strzezonym ze
wzgledu na koAczacy sie czas pracy kierowcy, kierowca zobligowany jest zgodnie z rozporzadzeniem
561/2006 skorzystat z mozliwosci przekroczenia czasu jazdy, o ile nie zagraza to bezpieczenstwu
drogowemu i uzasadnione jest wzgledami bezpieczefstwa przewozonego tadunku w celu osiagniecia
przez pojazd mozliwosci postoju na parkingu strzezonym lub w przypadku jego braku na danym
terenie, na parkingach wymienionych powyzej; w przypadku zajscia powyzszej sytuacji kierowca,
najpdzniej po przybyciu do miejsca pozwalajacego na postdj powinien odnotowac odrecznie na
wykresdwce urzadzenia rejestrujacego lub wydruku z urzadzenia rejestrujgcego lub na planie pracy
powody przekroczenia czasu jazdy, wskazujac na bezpieczeAstwo przewozonego fadunku; w
przypadku postoju rodka transportowego na terenie Francji i Belgii wynikajacego z przepisdw prawa
zobowigzujacych kierowce do odbycia pauzy 45 godzinnej poza pojazdem, postdj musi mie€ miejsce na
parkingu zlokalizowanym w obrebie hotelu, motelu lub innego obiektu noclegowego, w ktdrym nocuje
kierowca, a w przypadku gdy hotel/motel/obiekt noclegowy nie posiada miejsc parkingowych
przeznaczonych dla pojazdow ciezarowych lub wystapit brak wolnych miejsc na parkingu, dopuszcza
sie zaparkowanie pojazdu na parkingu dla pojazdow ciezarowych przy stacji paliw, barze, restauracji,
terminalu celnym/granicznym, autohofie, parkingu przy drodze krajowej, autostradzie lub drodze
ekspresowej w odlegtosci nie wiekszej niz 500 m od miejsca noclegu kierowcy

- potrzeby zaspokojenia potrzeb fizjologicznych

- potrzeby spozycia positku

postdj odbywa sie w miejscu:

- zatadunku lub dostawy

- potozonym bezposrednio przy miejscu zatadunku lub dostawy przesytki, o ile postdj wynika z braku
mozliwosci przekazania przesytki odbiorcy na skutek dotarcia na miejsce roztadunku poza godzinami
pracy odbiorcy

postdj odbywa sie na terenie bazy transportowej Zleceniodawcy pod warunkiem, ze teren bazy
transportowej jest ogrodzony, oSwietlony i dozorowany w porze nocnej, a wyjazd i wjazd sa
niemozliwe bez zgody osoby dozorujacej

43. Podczas kazdego postoju kierowca zobowigzany jest w przypadku opuszczenia pojazdu doktadnie go zamknaé
na wszystkie zamki fabryczne i uruchomic wszystkie zainstalowane zabezpieczenia przeciwkradziezowe, alarm,
immobiliser itp., a takze zabrat ze soba dokumenty pojazdu i dokumenty przewozowe. Opuszczenie pojazdu
poza parkingiem strzezonym jest mozliwe na czas nie dtuzszy niz 60 min.

44,

W przypadku gdy umowa ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej Zleceniobiorcy przewiduje bardziej
rygorystyczne wymogi w zakresie bezpieczefstwa przewozu, Zleceniobiorca zobowiazany jest do przestrzegania
zasad okreslonych w umowie ubezpieczenia.
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IX. Wydanie przesytki

Przy wydawaniu przesytki odbiorcy winny by¢ spetnione nastepujace warunki:

- przesytka zostata dostarczona do siedziby firmy lub miejsca zamieszkania odbiorcy wskazane przez nadawce;

- przesytka zostata wydana osobie dorostej znajdujacej sie pod wskazanym adresem;

- osoba odbierajgca pokwitowata odbior czytelnym podpisem;

- pokwitowanie zostato opatrzone:

- w przypadku gdy adresatem jest osoba fizyczna: numerem dowodu osobistego lub innego dokumentu
tozsamosci odbiorcy, a dowdd osobisty lub inny dowdd tozsamosci zostat okazany Zleceniobiorcy,

- w przypadku gdy adresatem jest przedsiebiorca / firma: pieczecig firmowa.

W przewozach miedzynarodowych Zleceniobiorca jest zobowigzany dokona¢ wspdlnego z odbiorca sprawdzenia
przesytki w rozumieniu art. 30 ust. 2 CMR w momencie wydawania przesytki odbiorcy.

O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania, Przewoznik zobowigzany jest do wymiany
zwrotnych palet Euro w miejscu zatadunku oraz w miejscu roztadunku w stosunku 1:1 oraz do uzyskania od
nadawcy /odbiorcy prawidtowo wypetnionego i podpisanego kwitu paletowego. Przewoznik ma prawo nie
odebrat palet na miejscu roztadunku jedynie uzyskawszy wpis w kwit paletowy: ,Palet nie wydano z powodu
braku palet na wymiane"”. W przeciwnym przypadku Zleceniobiorca zastrzega sobie prawo naliczenia kar
umownych w wysokosci okreSlonej w zleceniu, a w przypadku braku okreslenia wysokosci kar umownych w
zleceniu w wysokosci 15 Euro {w przypadku frachtu okreSlonego w Euro) lub 50 zt (w przypadku frachtu
okreSlonego w PLN) za kazda nierozliczona palete. JeSli wartoSt poniesionej przez Zleceniodawce szkody
przekroczy wysokoSt zastrzezonej kary umownej, Zleceniodawca moze dochodzi¢ naprawienia szkody na
zasadach ogdlnych.

O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania, Zleceniobiorca nie ma prawa samodzielnie
dokonywat ani pomagac w roztadunku. Powyzszy zapis nie oznacza zakazu uczestniczenia w roztadunku w
charakterze obserwatora.

X. Komunikacja

Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ Zleceniodawcy staty kontakt telefoniczny z kierowcg wykonujacym
przewbdz, ktdry powinien posiadac co najmniej jeden sprawnie dziatajacy Srodek fgcznosci.

Na Zleceniobiorcy spoczywa obowiazek informowania Zleceniodawcy (sms lub email) o przyblizonym miejscu
potozenia fadunku kazdego dnia do godziny 9.00 podczas catego okresu realizacji przewozu.

W przypadku jakichkolwiek komplikacji podczas wykonywania przewozu Zleceniobiorca zobowigzany jest
skontaktowac sie w przeciggu maksymalnie 15 minut ze Zleceniodawca pod numerem telefonu wskazanym na
zleceniu przewozowym. Za dziatania lub zaniechania podjete bez konsultacji i zgody Zleceniodawcy petng
odpowiedzialnoS¢ ponosi Zleceniobiorca, w tym w szczegdlnoSci obcigzaja go wszelkie koszty powstate w
zwigzku z podjetymi dziataniami lub zaniechaniami.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do stosowania sie do wszelkich otrzymanych instrukcji dotyczacych
postepowania z przesytka w czasie przyjmowania i wykonywania przewozu oraz sposobu zabezpieczenia
przesytki, okreSlonych w otrzymanym zleceniu spedycyjnym lub wynikajacych ze stosowanych procedur, praktyk
lub zwyczajow.

Zleceniobiorca wyraza zgode na wykonanie wszelkich instrukcji podanych przez Zleceniodawce w trakcie trwania
przewozu i zmiany pierwotnie zawartej umowy przewozu rowniez bez koniecznosci przedstawienia pierwszego
egzemplarza listu przewozowego pod warunkiem, iz sg one przekazane w formie dokumentowej z zastrzezeniem
postanowien pkt 54.

Zleceniobiorca nie ma obowiazku wykonania instrukcji i uwzglednienia zmian umowy przewozu, jesli wykonanie
tych instrukcji nie jest mozliwe badz tez przeszkadza w normalnej eksploatacji przedsiebiorstwa Zleceniobiorcy.
Nie bedzie uwazane za zaktdcenie normalnej eksploatacji przedsiebiorstwa Zleceniobiorcy wykonanie instrukgji
w czasie pozwalajacym na wykonanie pierwotnie zleconego przewozu z uwzglednieniem postanowief pkt 23.

W przypadku gdy koniecznoS¢ wykonania instrukcji lub zmiany pierwotnej umowy przewozu nie wynikia z
okolicznoSci, za ktére odpowiada Zleceniobiorca, Zleceniobiorcy przystuguje dodatkowe wynagrodzenie
proporcjonalnie do zwiekszonej odlegtosci, ktdra musi pokonat Zleceniobiorca.

Zleceniobiorca jest zobowigzany w ciggu 24 godzin po roztadunku poinformowac Zleceniodawce za pomocg faxu
lub poczty elektronicznej o rzeczywistej dacie roztadunku towaru podajac numer zlecenia. Jezeli byto wiecej niz
jedno miejsce rozfadunku, wymagane jest podanie daty roztadunku w ostatnim miejscu.
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Xl Dokumentacja przewozowa

Termin ptatnosci jest liczony jest od dnia otrzymania poprawnie wystawionej faktury oraz kompletu
dokumentow (zgodnie z punktem 58 pod rygorem wstrzymania ptatnosci).

Faktura zawierajgca numer zlecenia Zleceniodawcy wraz z oryginalnymi i potwierdzonymi 2 sztukami
neutralnego CMR zaopatrzonego: w czytelng date, czytelny podpis i pieczatke odbiorcy tadunku, z wypetnionymi
polami nr 16 oraz 20 zgodnie z przyjetym zleceniem oraz 2 sztukami wszystkich dokumentdw towarzyszacymi
przesyice (w szczegolnosci Lieferschein), musi by¢ wystawiona w miesiacu, w ktorym nastapit roztadunek oraz
dostarczona w terminie 14 dni od daty roztadunku.

W przypadku niedotrzymania terminu dostarczenia faktury wraz z dokumentami Zleceniodawca ma prawo
wedtug wiasnego wyboru obcigzyc Zleceniobiorce kara umowna w wysokosci 60 PLN (jesli wynagrodzenie z
umowy jest wyrazone w walucie polskiej) lub 15 EUR (jesli wynagrodzenie z umowy jest wyrazone w walucie
obcej) za kazdy dzieh opdznienia lub wydtuzyt termin ptatnosci o 60 dni.

W przypadku przewozéw do krajow Wspdlnoty Niepodleglych Panstw w dokumencie CMR wymagane s3
pieczatki: ,TOWAR POSTUPIL" i ,WYPUSK RAZRESZEN", a takze data, podpis oraz pieczatka odbiorcy towaru.
Zleceniobiorca zobowigzany jest w ciagu 24 godzin po roztadunku przestac Zleceniodawcy za pomoca faxu lub
poczty elektronicznej list przewozowy CMR w celu weryfikacji zastosowania prawidtowych pieczatek.

W przypadku stosowania w trakcie przewozu procedury celnej, Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestania
wraz z fakturg potwierdzonego przez wiasciwy Urzad Celny dokumentu potwierdzajacego prawidtowe jej
zakonczenie (np. SAD, EX1,T-1). Brak tych dokumentow naktada na Zleceniobiorce obowiazek zwrotu
Zleceniodawcy wszelkich kosztdow zwigzanych z obcigzeniami natozonymi na Zleceniodawce przez urzad celny
lub urzad skarbowy badz inny podmiot.

W przypadku wystawiania faktury przed dniem roztadunku, przeliczenia na ztote dokonuje sie wedtug kursu
Sredniego ogfoszonego przez NBP na ostatni dzief roboczy poprzedzajacy dziefn wystawienia faktury.

XII. Podwykonawcy

Zleceniobiorca zobowigzany jest wykonal zlecenie transportowe osobiscie. Zleceniobiorca moze podzlecic
wykonanie niniejszej umowy podmiotowi trzeciemu wytacznie po uzyskaniu zgody Zleceniodawcy w formie
dokumentowej pod rygorem niewaznosci. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien
niniejszego punktu, Zleceniodawca moze naliczy¢ kare umowna w wysokosci frachtu brutto.

W przypadku podzlecenia wykonania niniejszej umowy podmiotowi trzeciemu, Zleceniobiorca zobowigzany jest

do wyboru takiego podmiotu, ktory:

a) posiada wymagane przepisami licencje, koncesje i/lub zezwolenia na prowadzenie tego typu dziatalnosci
oraz

b) posiada ubezpieczenie spetniajace wymogi okreSlone w pkt. 4.

Przy zleceniu przewozu towaru nowemu przewoznikowi, ktéremu Zleceniobiorca nie zlecat wczeSniej przewozu,

Zleceniobiorca jest zobowiazany do sprawdzenia wiarygodnosci przewoznika poprzez:

a) telefoniczny kontakt z przewoznikiem na numer telefonu stacjonarnego lub komorkowego w jego siedzibie i
telefoniczne potwierdzenie ztozenia oferty przewozu lub przyjecia zlecenia, przy czym zaleca sie, aby
Ubezpieczajacy samodzielnie ustalit numer telefonu (np. w korzystajac z zasobow internetowych) i
odnotowat nazwisko osoby rozmdwcy po zakoAczeniu rozmowy

b) weryfikacje otrzymanych od przewoznika kopii dokumentow:

- KRS - na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci https://ems.ms.gov.pl/,

- NIP i Regon — na odpowiednich stronach internetowych np.: Gtownego Urzedu Statystycznego:

http://www.stat.gov.pli/lub CEIDG: https://prod.ceidg.gov.pl i/lub INFOR:

http:/ /www.infor.pl/kalkulatory/regonnip.html

- licencji transportowych i/lub zezwoleA na wykonywanie zawodu przewoznika — na stronie GITD:

http://gitd.gov.pl/botm/index.php

W przypadku podwykonawcy zagranicznego, dokonanie weryfikacji w kraju rejestracji przewoznika
faktycznego,

np. za pomoca europejskiego portalu e-sprawiedliwosc:

https://e-justice.europa.eu/content_business_registers_in_member_states-106-pl.do

lub europejskiego rejestru VAT: http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/?locale=pl



https://e-justice.europa.eu/content_business_registers_in_member_states-106-pl.do
http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/?locale=pl
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c) pisemne lub telefoniczne potwierdzenie w towarzystwie ubezpieczeniowym, w ktorym przewoznik zawart
umowe ubezpieczenia OCP, waznosci tej polisy, opfacenia sktadek i zakresu ubezpieczenia odpowiadajacego
danemu zleceniu, z odnotowaniem numeru telefonu i nazwiska rozmowcy, daty rozmowy oraz imienia i
nazwiska osoby potwierdzajacej; w przypadku odmowy potwierdzenia przez zaktad ubezpieczef polisy OCP,
Ubezpieczony zobowigzany jest do udokumentowania tego faktu notatka zawierajaca numer telefonu, date,
imie i nazwisko rozmowcy oraz przyczyne odmowy a w przypadku braku mozliwosci potwierdzenia z innego
powodu, notatka zawierajaca numer telefonu oraz stosowne uzasadnienie.

W przypadku podzlecenia wykonania niniejszej umowy podmiotowi trzeciemu, Zleceniobiorca zobowigzany jest
w swojej umowie z podwykonawca zagwarantowac przestrzeganie przez podwykonawca zapisOw niniejszej
umowy, w szczegolnosci pkt. 6,9-12, 14-15,17-19, 21, 25-56, 58, 60-88 i 90.

Zleceniobiorca zobowigzany jest w dniu zawarcia umowy z podwykonawca przekazac Zleceniodawcy
dokumentacje podwykonawcy, o ktorej mowa w pkt 6,9, 14,18 19.

Zleceniobiorca ponosi petna odpowiedzialnos¢ za swoich podwykonawcow, kolejnych podwykonawcdw, a takze
za wszystkie osoby, ktore wykonuja przew6z zlecony Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce. Na powyzszg petng
odpowiedzialnos¢ nie ma wptywu fakt, czy opisane powyzej osoby sg wyptacalne. Zleceniodawca moze kierowac
do Zleceniobiorcy roszczenia regresowe réwniez w sytuacji, gdy Zleceniobiorca osobisScie nie spowodowat
wystapienia szkody.

W przypadku wystapienia szkody w przewozie badz z tytutu opdznienia, Zleceniodawca uprawniony bedzie do
obciazenia Zleceniobiorcy kosztami naprawienia szkody od momentu, gdy sam zostanie wezwany do jej
wyrownania, rowniez w sytuacji gdy sam jeszcze szkody nie naprawit.

W przewozach miedzynarodowych Zleceniobiorca przejmujac przesytke i list przewozowy, czyni to rowniez w
imieniu Zleceniodawcy i przystepuje w ten sposob jako przewoznik sukcesywny w rozumieniu art. 34 Konwengji
CMR do pierwotnej umowy przewozu na warunkach wynikajacych z listu przewozowego, czynigc to zardwno w
imieniu wtasnym jak i w imieniu Zleceniodawcy. Postanowienia pkt. 67-68. niniejszej umowy modyfikuja
regulacje przewidziane w art. 37 Konwencji CMR.

Xl Tajemnica przedsiebiorstwa i nieuczciwa konkurencja

Zleceniobiorca zobowigzuje sie zachowal w poufnosci i bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy nie
ujawniac jakimkolwiek osobom trzecim, w tym innym spedytorom i przewoznikom oraz nie wykorzystywac w
celach innych, niz te, ktdre wynikaja z niniejszego zlecenia, jakichkolwiek informacji dotyczacych dziatalnosci
Zleceniodawcy oraz tresci niniejszego zlecenia, otrzymanych lub ujawnionych w zwigzku z niniejszym zleceniem.
W przypadku naruszenia powyzszego obowigzku Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w
wysokosci 10.000 EUR.

Przez przyjecie niniejszego zlecenia Zleceniobiorca oSwiadcza, iz ma Swiadomosc, ze wszelkie dane zwigzane z
przewozem takie jak: dane nadawcy, odbiorcy, kontrahenta Zleceniodawcy, trasy, stawki frachtu stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa Zleceniodawcy.

W zwigzku z powyzszym Zleceniobiorca nie ma prawa wykorzystywaé w swojej dziatalnosci danych
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w trakcie wykonywania umowy oraz w okresie 3 lat po jej zakofczeniu.
Za naruszenie powyzszego obowigzku uwazane bedzie w szczegblnosci sktadanie ofert bezpoSrednio
kontrahentom Zleceniodawcy oraz realizowanie przewozow na ich rzecz bez posrednictwa Zleceniodawcy.

Za klienta Zleceniodawcy uwazany bedzie kazdy podmiot, u ktorego odbywa sie zatadunek badz roztadunek
podczas realizacji zlecenia udzielonego Zleceniobiorcy, kazdy podmiot wskazany w liscie przewozowym jako
nadawca, odbiorca lub przewoznik podczas realizacji zlecenia udzielonego Zleceniobiorcy, a takze kazdy podmiot,
o ktorym Zleceniobiorcy wiadomo, iz udzielit zlecenia na przewoz Zleceniodawcy, ktory nastepnie powierzono
Zleceniobiorcy. Wynagrodzenie Zleceniobiorcy przewidziane w niniejszej umowie obejmuje rdwniez obowigzek
przestrzegania postanowien niniejszego punktu. W przypadku braku zgody na te postanowienia Zleceniobiorcy
powinien zgtosit zastrzezenia przed rozpoczeciem przewozu, a stawka wynagrodzenia ulega wowczas obnizeniu
o kwote stanowiaca rownowartosc 200 EUR.

Za naruszenie obowiazku, o ktorym mowa w pkt 72 uwazane bedzie rowniez skfadanie ofert bezpoSrednio
klientom Zleceniodawcy lub realizowanie przewozow na ich rzecz bez poSrednictwa Zleceniodawcy przez
podmioty powigzane ze Zleceniobiorcg osobowo badz kapitatowo.

Za osobe powiazana osobowo badz kapitatowo ze Zleceniobiorcg uwaza sie:

- wszelkie podmioty posiadajace wiecej niz 10 % udziatdw w kapitale Zleceniobiorcy;

- wszelkie podmioty, w ktorych Zleceniobiorca posiada wiecej niz 10 % udziatow;
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- podmioty bedace wraz ze Zleceniobiorca wspdlnikami w spotce osobowej;

- podmioty bedace wspdlnikami Zleceniobiorcy bedacego spotka osobowag;

- cztonkdow organdw Zleceniobiorcy bedacego spotka kapitatows;

- wstepnych i zstepnych, rodzenstwo oraz powinowatych do | stopnia Zleceniobiorcy, a takze ktdregokolwiek z
podmiotdw opisanych powyzej.

Za naruszenie obowiazku, o ktorym mowa w pkt 72 uwazane bedzie rowniez skfadanie ofert bezpoSrednio
klientom Zleceniodawcy lub realizowanie przewozdow na ich rzecz bez poSrednictwa Zleceniodawcy przez
podwykonawcow Zleceniobiorcy, przy pomocy ktorych wykonywat on przewozy na rzecz Zleceniodawcy z
zastrzezeniem, iz dotyczy to wylacznie tych klientow Zleceniodawcy, na rzecz ktorych dany podwykonawca
wykonywat przewdz w ramach realizacji umowy przewozu zleconej przez Zleceniodawce Zleceniobiorcy.

W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowiazku okresSlonego w niniejszym punkcie, Zleceniodawca ma
prawo naliczy¢ kare umowna w wysokosci 100.000 euro za kazde naruszenie.

Zakazane jest rozpowszechnianie przez Zleceniobiorce nieprawdziwych Iub wprowadzajacych w btad
wiadomosci o Zleceniodawcy i/lub przedsiebiorstwie prowadzonym przez Zleceniodawce. Wiadomosciami, o
ktorych mowa powyzej s nieprawdziwe lub wprowadzajace w btad informacje, w szczegdlnosci o: osobach
kierujacych przedsiebiorstwem, wytwarzanych towarach lub Swiadczonych ustugach, stosowanych cenach,
sytuacji gospodarczej lub prawnej Zleceniodawcy. Zakaz powyzszy dotyczy rozpowszechniania informacji za
pomoca wszelkich form komunikacji, w szczegdlnosci za pomocg Srodkow masowego przekazu, w tym
komunikacji elektronicznej za pomoca stron www, fordw internetowych, poczty elektronicznej, serwisow
spotecznosciowych, branzowych serwisow specjalistycznych oraz branzowych gietd transportowych. W
wskazanym powyzej zakresie to na Zleceniobiorcy spoczywa obowigzek wykazania prawdziwosci swoich
twierdzen.

Zakazane jest ujawnianie przez Zleceniobiorce osobom trzecim, w tym innym spedytorom i przewoznikom oraz
klientom Zleceniodawcy, nadawcom i odbiorcom przesytek oraz podmiotom zajmujacym sie dziatalnoscig
windykacyjna jakichkolwiek informacji dotyczacych stanu rozliczen pomiedzy Zleceniodawca i Zleceniobiorca, w
tym wysokosci kwoty wynagrodzenia Zleceniobiorcy, termindw ptatnosci, stanu zadtuzenia i innych informacji
finansowych, ktorych strong jest Zleceniodawca.

W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzkdw okreSlonych w pkt 78 i 79, Zleceniodawca ma prawo
naliczy¢ kare umowna w wysokosci 10.000 zt za kazde naruszenie.

XIV. Odpowiedzialnos¢ i kary umowne

W przypadku zawiadomienia Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce lub sad o wszczeciu postepowania sadowego z
udziatem Zleceniodawcy, ktdrego przedmiotem jest prawidtowos¢ wykonania obowigzkow zwigzanych z
przewozem realizowanym przez Zleceniobiorce lub odpowiedzialnoS¢ za szkody wynikte z tego przewozu,
Zleceniobiorca zobowigzany jest do przystapienia do takiego postepowania w charakterze interwenienta
ubocznego po stronie Zleceniodawcy. W przypadku naruszenia powyzszego obowigzku Zleceniobiorca
zobowiazany bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000 EUR.

Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialno5¢ za wszelkie szkody, ktore Zleceniodawca ponidst
w wyniku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzkéw okreSlonych w pkt 26. W szczegdlnosci Zleceniobiorca
zobowigzany bedzie do zwrotu Zleceniodawcy wszelkich naleznosci, ktorymi Zleceniodawca zostat obcigzony
przez wtasciwe organy celne a takze inne podmioty w zwigzku z naruszeniem obowiazkdw przez Zleceniobiorce.
Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialnoS¢ za nieprzestrzeganie regulacji, o ktérych mowa w
pkt 2. W szczegblnoSci Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zwrotu Zleceniodawcy wszelkich naleznosci,
ktorymi Zleceniodawca zostat obciazony przez wiaSciwe organy a takze inne podmioty w zwiazku z
nieprzestrzeganiem regulacji przez Zleceniobiorce.

W przypadku spbéznienia w podstawieniu samochodu w miejscu zatadunku Zleceniodawca zastrzega sobie prawo
do naliczenia kary umownej w wysokosci frachtu brutto.

W przypadku niepodstawienia samochodu w miejscu zatadunku lub niewykonaniu zobowigzania przez
Zleceniobiorca, a takze przy niepodjeciu catoSci lub czeSci tadunku Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do
naliczenia kary umownej w wysokosci frachtu brutto.

W przypadku spdznienia w podstawieniu samochodu w miejscu roztadunku Zleceniodawca zastrzega sobie
prawo do naliczenia kary umownej:
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- w przypadku przewozu krajowego w wysokosci dwukrotnosci frachtu brutto;

- w przypadku przewozu miedzynarodowego w wysokosci frachtu brutto;

o ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania.

W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce ktoregokolwiek z obowiazkéw wyrazonych w pkt. 6, 9-12, 14-15,
17-19, 21, 25-28, 30-41, 43-53, 56 i 60-66 Zleceniodawca upowazniony bedzie do obcigzenia Zleceniobiorcy karg
umownga w wysokosci frachtu brutto za kazde naruszenie.

W przypadku odstapienia przez Zleceniodawce od umowy ze Zleceniobiorca z przyczyn lezacych po stronie
Zleceniobiorcy, Zleceniodawca upowazniony bedzie do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci
frachtu brutto.

W przypadku braku realizacji umowy przez Zleceniodawce, w szczegdlnosci w przypadku braku towaru na
zatadunku, Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnost za udokumentowang szkode Zleceniobiorcy, ktora nie moze
przekraczac kwoty 100 euro.

Obowigzek zaptaty kar umownych przez Zleceniobiorce przewidziany w niniejszej umowie jest niezalezny
od wystapienia szkody i nie wyklucza dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.

XV. Rozliczenia

W przypadku wniesienia przez Zleceniodawce reklamacji z tytutu nienalezytego wykonania umowy przewozu,
termin ptatnosci frachtu ulega zawieszeniu do czasu wyjasnienia wszystkich watpliwosci zwigzanych z
ustaleniem rozmiardw i wysokosci szkody oraz osoby za nig odpowiedzialnej nie dtuzej jednak niz 120 dni.

W przypadku obcigzenia Zleceniodawcy karg umowng przez jego klienta, Zleceniobiorca zobowigzany jest
zaptaci¢ ja w wysokoSci zadanej przez klienta i to w terminie 3 dni od wezwania przez Zleceniodawce bez
koniecznosci wykazywania przez Zleceniodawce wysokosci poniesionej przez klienta szkody.

Zleceniobiorca wyraza zgode na potracenie wszelkich roszczef Zleceniodawcy wynikajacych z umowy przewozu
z wynagrodzeniem Zleceniobiorcy za wykonane ustugi oraz wszelkimi innymi wierzytelnoSciami jakie
Zleceniobiorca ma wobec Zleceniodawcy.

Bez uzyskania uprzedniej zgody Zleceniodawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, Zleceniobiorca nie
ma prawa do przeniesienia (cesji) na inny podmiot wierzytelnosci przystugujacych mu wzgledem Zleceniodawcy
z tytutu wykonanego przewozu, ani do sktadania oferty zawarcia takiej umowy.

W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowied pkt. 94, w szczegdlnosci w przypadku zgtoszenia
wierzytelnoSci do sprzedazy na gietde wierzytelnoSci, Zleceniodawca uprawniony bedzie do obcigzenia
Zleceniobiorcy karg umowna w wysokosci frachtu brutto wynikajacego z umowy, z ktdrej wierzytelnosc jest
badz ma byt przedmiotem cesji. W przypadku zawarcia badz zlozenia oferty zawarcia wierzytelnosci
wynikajacych z kilku umow, kary umowne ulegajg kumulacji.

Zleceniobiorca zrzeka sie wszelkich roszczef wynikajacych z treSci art. 10 ust. 11 2 ustawy z 8 marca 2013 r. 0
terminach zapfaty w transakcjach handlowych, a ktdre przystuguja mu wobec Zleceniodawcy z tytutu zdarzen
zaistniatych przed dniem zawarcia kazdej umowy, do ktdrej maja zastosowanie niniejsze ogdlne warunki.

XVI. Zawarcie umowy i jej zmiana

Brak odmowy ze strony Zleceniobiorcy przestanej w ciggu 30 minut od przestania mu faxem lub poczta
elektroniczng zlecenia transportowego jest rownoznaczne z przyjeciem takiego zlecenia do realizacji na
warunkach w nim okreSlonych. Odmowa o ktérej mowa w zdaniu poprzednim powinna by¢ przestana faxem lub
poczta elektroniczng na numer/adres wskazany w zleceniu.

Za przyjecie warunkéw zlecenia uwaza sie rowniez podjecie jakichkolwiek dziatah zmierzajacych do jego
realizacji.

Zlecenie moze by¢ przyjete jedynie bez zastrzezed - odniesieniu do niniejszych warunkéw stosowanie art. 68"
k.c. jest wytaczone. Zleceniobiorca nie moze przyjac zlecenia pod warunkiem lub z zastrzezeniem terminu.

W przypadku odestania Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce druku zlecenia przestanego do Zleceniobiorcy przez
Zleceniodawce z dokonanymi skreSleniami lub zmianami, skreslenia i zmiany bedg uwazane za nieskuteczne, a
oferta za przyjeta bez zastrzezen.




102.W przypadku przestania Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce kontroferty w odpowiedzi na oferte zlecenia
przestang Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce Zleceniodawca zastrzega, iz taka oferta nie podlega jego milczacej
akceptacji, a jej przyjecie wymaga potwierdzenia w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

103.Tres¢ zlecenia oraz niniejszych ogdlnych warunkow stanowi catos¢ uzgodnied w zakresie wzajemnych praw i
obowiazkow, a wczesniejsza negocjacje w zakresie treSci umowy, nie majg zadnego znaczenia prawnego.

104. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

XVII. Odstapienie od umowy i jej rozwigzanie

105. Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstapienia od umowy bez podania przyczyn nie pdzniej jednak niz na 1
godzine przed planowanym terminem zatadunku.

106. Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstapienia od umowy z winy Zlecenibiorcy bez wzywania do jej wykonania,
jesli Zleceniobiorca oSwiadczy, ze nie wykona umowy na warunkach w niej okreslonych. Dotyczy to réwniez
okresu przed nadejsciem terminu podstawienia pojazdu pod zatadunek.

107.Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstagpienia od umowy z winy Zleceniobiorcy bez wzywania do jej
wykonania w przypadku opbznienia Zleceniobiorcy w podstawieniu pojazdu pod zatadunek.

108. Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstagpienia od umowy z winy Zleceniobiorcy przed nadejsciem terminu
podstawienia pojazdu pod zatadunek, jesli z okolicznosci faktycznych wynika, ze Zleceniobiorca nie bedzie w
stanie terminowi podstawic sie pod zatadunek.

109. Odstapienie wymaga formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

XVIII Postanowienia koAcowe

110.W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, a w
przypadku przewozéw miedzynarodowych dodatkowo Konwencji CMR, za§ w przypadku przewozdow
kabotazowych przepisy kraju, w ktérym wykonywany jest przewdz kabotazowe w odniesieniu do zasad
wykonywania umowy przewozu.

111.Sadem wtasciwym do rozpoznawania sporow mogacych wynikna¢ z zawarcia lub wykonania niniejszej umowy
bedzie wskazany przez powoda, wtasciwy rzeczowo sad powszechny we Wroctawiu, Poznaniu lub Ostrotece.
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